5.2 Resolucion de problemas

Para poder atacar los problemas con la filosofia de Taguchi, debemos tener en cuenta el siguiente
procedimiento y aplicarlo correctamente.
ESTUDIO Y DEFINICION DEL PROBLEMA
DETERMINACION Y DEFINICION DEL OBJETIVO BUSCADO
LLUVIA DE IDEAS PARA POSIBLES SOLUCIONES
DISENO DEL EXPERIMENTO
GENERACION Y CONDUCCION DEL EXPERIMENTO PARA OBTENER DATOS
ANALISIS DE LA INFORMACION OBTENIDA
INTERPRETACION DE RESULTADOS
EJECUTAR NUEVO EXPERIMENTO Y/O CORRIDA CONFIRMATORIA
ELABORAR REPORTE COMPARATIVO
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Este procedimiento es general y puede aplicarse a cualquier proceso con caracteristicas cualitativas y/o
cuantitativas, en el método de Taguchi y principalmente en el paso 4 (Disefio del Experimento) se utilizan
arreglos ortogonales predeterminados que tienen la siguiente convencion:

Le (%)

En donde (e) es el nimero de corridas experimentales, (a) es el nUmero de niveles para cada efecto o
factor (se pueden incluir algunas interacciones de interés) y ( ¢ ) es el nimero de columnas en el arreglo
ortogonal.

Se han desarrollado dos series de arreglos ortogonales, la que considera dos niveles por efecto o factor
(a =2), y la que considera tres niveles por efecto o factor (a = 3). La serie a=2, proviene de un sistema 2K yla
serie a=3 proviene de un sistema 3.

Los arreglos L4, Lg, L12, L1g, L2o, L24, L2g Y L3, SON de dos niveles por efecto o factor; los arreglos Lg y
L ,; son de tres niveles por efecto o factor, y el arreglo L ;g es un arreglo ortogonal especial combinado (una
columna tiene dos niveles y siete columnas tienen tres niveles), se muestran a continuacion:
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Estos arreglos ortogonales no fueron especificamente desarrollados por Taguchi, por ejemplo, el Lg es

un factorial fraccionario del tipo 2% asi algunos otros son:

L, es factorial fraccionario 32

L,, es Disefi ode Plackett Burman

L s es factorial fraccionario 2,7

Cada una de las columnas de los arreglos ortogonales, se asocia con un efecto en estudio (factor o
interaccion), para asignar correctamente las columnas que deben corresponder a cada interaccion de interés en
el estudio es necesario colocar primero los factores en estudio e inmediatamente después colocar su
interaccion de interés conforme a la siguiente tabla estandar de interacciones para sistemas 2°. Esta es valida
para L4, Lg Yy L 6.

NOTA: Los efectos parcialmente confundidos se han omitido.

Efecto || A B C D E F G H I J K L M N O
A C B E D G F I H K J M L @) N
B C A F G D E J K H I N o L M
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La utilizacién de la tabla anterior, representa las relaciones posicionales de los factores, por ejemplo: Si
las columnas (1 y 2) son utilizadas para los factores Ay B en estudio y es de interés en el estudio la interaccion
AB, ésta la colocaremos en la columna (3) ya que el cruce renglén A con columna B, se encuentra la letra C.

Otro ejemplo: Sien las columnas (8 y 10) tenemos ubicados factores los cuales nos interesa estudiar
su interaccion, entonces reservaremos la columna (2) para ubicar la interaccion.

Otro ejemplo: Sien las columnas (5 y 10) tenemos ubicados factores los cuales nos interesa estudiar
su interaccion, entonces reservaremos la columna (15) para su interaccién correspondiente.

5.2.1 Gréficas Lineales

Para la identificacion de las posiciones de los factores y algunas interacciones en estudio de la tabla
anterior, cominmente utilizamos graficas en linea recta, en las cuales cada NODO corresponde a un FACTOR
y cada LINEA entre dos nodos corresponde a la INTERACCION entre esos dos factores.

Asi para el arreglo L4, tenemos: Columna 1: Colocar Factor A
1 3 2 Columna 2: Colocar Factor B
O | Columna 3: Colocar Interaccion AB




1 2 3
(W [ Columna 1: Colocar Factor A
Columna 2: Colocar Interaccién AB
Columna 3: Colocar Factor B
2 1 3
| [ Columna 1: Colocar Interaccién AB

Columna 2: Colocar Factor A
Columna 3: Colocar Factor B
NOTA: Las 3 son validas, analizar la tabla anterior.

Si deseamos estudiar 5 factores y dos interacciones, A, B, C, D, E, AB y AC, entonces la gréafica lineal
puede corresponder a la siguiente:
Columna 1: Factor A
Columna 2: Factor B
Columna 3: Interaccion AB
Columna 4: Factor C
Columna 5: Interaccion AC
Columna 6: Factor D
Columna 7: Factor E
Si deseamos estudiar 4 factores y tres interacciones, A, B, C, D, AB, AC y BC, entonces la grafica lineal
puede corresponder a la siguiente:

Oo
O~

2 Columna 1: Factor A
3 Columna 2: Factor B

1 7 Columna 3: Interaccion AB
6 O Columna 4: Factor C

4 Columna 5: Interaccion AC

Columna 6: Interaccién BC
Columna 7: Factor D
O bien, A, B, C, D, AB, ACy AD
Columna 1: Factor A
Columna 2: Factor B
Columna 3: Interacciéon AB
Columna 4: Factor C
Columna 5: Interacciéon AC
Columna 6: Factor D
Columna 7: Interaccién AD
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